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1. AMBITO

Procedimentos € mecanismos internos de controlo do Programa de Cumprimento
Normativo do Grupo, para monitorizagdo da sua implementagéo e execugao, nos termos
das disposicdes previstas nos artigos 10.° e 17.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 09 de
dezembro, que estabeleceu o Regime Geral da Prevengéo da Corrupgao (“RGPC”).

2. MECANISMOS DE CONTROLO

O Grupo ANF, onde se insere a Alloga Logifarma, devera desenvolver a sua atividade no
quadro de um modelo de governo do risco baseado no conceito de trés linhas de defesa
internas a organizagdo, complementadas por uma quarta linha de defesa externa de (i)
auditoria externa e (ii) regulagdo/supervisao (quando aplicavel):

Supervisio que garanta aos Orgios de
! Gestdo que as acbes das 12 e 22 Linhasde
Defesa sao consistentes com as expetativas
a

MIssAO

Avaliagio independente e sistemdtica da
. eficacia e eficiéncia dos sistemas de gestao
RESPONSABILIDADE

Auditoria Externa

de risco, de controlo interno efou de
governo das unidades de negécio |
corporativo

AREAS . Empresas | Direces | Areas de Negécio |

Compliance | Gestdo de Risco | Juridica |
oI
;

Auditoria interna
» e Cantrofo | S ¢a

Paralelamente, no 4mbito do Programa de Cumprimento Normativo, o Grupo ANF dispoe
ainda dos seguintes mecanismos e 6rgaos de controlo para prevenir, detetar e corrigir
riscos de corrupgao e infragdes conexas:

a. Orgdos de controlo
b. Programa de Cumprimento Normativo e respetivos mecanismos de avaliagao
c. Documentacgdo de suporte

2.1. ORGAOS DE CONTROLO

De acordo com as disposigdes previstas no Regime Geral da Prevengao da Corrupgéo, um
controlo adequado da eventual pratica de atos de corrupgao e infragdes conexas exige ndo
s6 mecanismos de controlo, mas também a designagao de érgdos de controlo interno para
monitorizar os controlos em vigor e os riscos identificados.
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2.1.1. Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN)

No ambito do Programa de Cumprimento Normativo do Grupo ANF, em cumprimento do
disposto no artigo 5.°, n.° 2, do RGPC, foi designado um Responsavel pelo Cumprimento
Normativo do Grupo ANF, ao qual compete:

¢ Garantir e controlar a aplicagdo do Programa de Cumprimento Normativo do
Grupo ANF;

» Exercer as suas fungdes de modo independente, permanente e com autonomia
decisoria;

e Acompanhar a revisdo e aprovagdo final das politicas implementadas no ambito
do Programa de Cumprimento Normativo do Grupo ANF;

¢ Organizar o registo das infragbes ao Cédigo de Conduta;

¢ Colaborar com os responsaveis pela execucdo dos PPR’s e com os érgdos de
administragdo e diregdo das entidades do Grupo ANF no ambito da revisdo dos
PPR’s e do Codigo de Conduta, nos termos do disposto nos artigos 6.° e 7.° do
Regime Geral da Prevengado da Corrupcao;

¢ Aconselhar os quadros superiores sobre questdes relativas a Politica
Anticorrupcéo;

¢ Acompanhar a formacédo dos colaboradores do Grupo ANF sobre as politicas e
procedimentos internos destinados a prevengao da corrupcgao;

¢ Garantir a monitorizagéo e controlo, tendo em vista o cumprimento do Cédigo de
Conduta e da Politica Anticorrupgdo, nomeadamente através da supervisao da
realizagéo de avaliagbes internas.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo reporta diretamente a Direc¢do Juridica e de
Compliance, exercendo as suas fungbes de modo independente, permanente e com
autonomia deciséria, nos termos do disposto no artigo 5.°, n.° 3, do RGPC, com acesso a
informac&o interna necessaria e dispondo dos meios humanos e técnicos necessarios ao
bom desempenho da sua fungao.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo responde pelas contraordenagdes previstas
no Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo quando pratique os factos ou quando,
conhecendo ou devendo conhecer a sua pratica, ndo adote as medidas adequadas para
Ihes pdr termo através da emisso imediata do respetivo parecer.

2.1.2. Responsaveis Gerais pela Execugao, Controlo e Revisio do
Plano de Prevengéo de Riscos

No &mbito do Programa de Cumprimento Normativo do Grupo ANF, em cumprimento do
disposto no artigo 6.2, n.° 2, alinea e), do Regime Geral da Prevengido da Corrupcao, foi
designado, respetivamente, por cada entidade do Grupo ANF abrangida, um Responsavel
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Geral pela Execugao, Controlo e Revisdo do Plano de Prevengdo de Riscos, aos quais
compete:

e A execugao, controlo e revisdo do Plano de Prevengao de Riscos da respetiva
entidade;

= A elaboracao do relatorio de avaliagao anual do Plano de Prevengéao de Riscos da
respetiva entidade, que contém a quantificagdo do grau de implementagao das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previs&o da sua plena
implementagéao;

= Acelaboragao do relatério de avaliagao intercalar do Plano de Prevencgao de Riscos
da respetiva entidade, quando sejam identificadas situagdes de risco elevado ou
maximo;

» Acompanhar a revisado e aprovacgao final do Plano de Prevengdo de Riscos da
respetiva entidade.

2.1.3. Responsavel dos Canais de Dentncia Interna

No ambito do Programa de Cumprimento Normativo do Grupo ANF, em cumprimento do
disposto no artigo 8.° do RGPC, as entidades do Grupo ANF dispdem de canais de
denuncia interna e dao seguimento a denuncias de atos de corrupgao e infragdes conexas
nos termos do disposto na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

Os Canais de Denuncia Interna implementados e as respetivas denuncias sdo de acesso
limitado aos respetivos utilizadores, designados para o efeito pelo Grupo ANF.

Compete ao Responsavel pelo Canal de Denuncia Interna designado pelos 6rgdos de
gestdo das diferentes entidades, entre as demais fungbes previstas na Politica de
Denuncias do Grupo ANF, a gestdo dos Canais, a elaboragdo e aprovagao da Politica de
Denuncias, bem como as respetivas alteragdes, a supervisdo da investigacdo dos factos
relatados, e a colaboragao com as autoridades sempre que seja necessario, no seguimento
do reporte das denuncias apresentadas.

2.2. PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO E RESPETIVOS
MECANISMOS DE AVALIACAO

Nos termos das disposi¢des previstas no Regime Geral da Prevengao da Corrupgao, o
Programa de Cumprimento Normativo implementado pelo Grupo ANF é composto pelos
seguintes elementos:

» Plano de Prevengao de Riscos das entidades do Grupo ANF abrangidas pelo
Regime Geral da Prevenc¢ao da Corrupcgao;
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= Codigo de Conduta e Etica Profissional do Grupo ANF;

 Canais de Denuncia Interna das entidades do Grupo ANF abrangidas pelo Regime
Geral da Prevencgao da Corrupgao;

¢ Programa de Formagéo Interna do Grupo ANF;

¢ Sistema de avaliagdo do Programa de Cumprimento Normativo do Grupo ANF.

2.2.1. Plano de Prevencao de Riscos das entidades do Grupo ANF
e respetivo controlo

O Plano de Prevencdo de Riscos visa dar cumprimento as obrigagdes legalmente
estabelecidas no Regime Geral da Prevengéo da Corrupgdo, procedendo a uma analise
dos riscos criminais a que as entidades do Grupo ANF possam estar expostas,
identificando as principais areas de risco de corrupgéo e infragcbes conexas relacionadas
com as respetivas atividades, e as medidas de mitigagdo implementadas na organizagao,
tendo em vista a configuragdo do modelo que o Grupo ANF entende como adequado para
a prevengao, detegéo e corregdo de atos de corrupgéo e infragdes conexas.

Os Planos de Prevengdo de Riscos implementados sio compostos pelos seguintes
elementos:

e Avaliacao e identificacdo dos riscos de corrupgéo das atividades desenvolvidas
pelas entidades do Grupo ANF;

¢ Graduagéo dos riscos identificados com base na probabilidade de ocorréncia e no
impacto previsivel apurados:;

¢ ldentificagdo das respetivas medidas preventivas e corretivas tendo em vista a
mitigag&o da ocorréncia e do impacto das situagdes de risco;

¢ Definigdo da monitorizacdo das medidas identificadas;

¢ Identificacdo do Responsavel Geral pela Execucao, Controlo e Revisdo do Plano
de Prevengéo de Riscos.

Os controlos dos Planos de Prevenc&o de Riscos abrangem a sua execugao, estado de
implementagéo e revisdo, efetuados através dos seguintes elementos:

¢ Relatorios de avaliagdo - nos termos do artigo 6.°, n.° 4, do Regime Geral da
Preven¢do da Corrupgéo, a execucao dos Planos de Prevengdo de Riscos
implementados pelas entidades do Grupo ANF esta sujeita a controlo através da
elaboragao de relatérios de avaliacio:

o Relatorio de avaliagéo intercalar: elaboragdo obrigatéria no més de outubro,

nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo;
o Relatorio de avaliagdo anual: elaboragéo obrigatdria no més de abril do ano
seguinte a que respeita a execucdo, e deve conter a quantificagéo do grau
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de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem
como a previsao da sua plena implementagao.

Os relatérios de confrolo devem ser elaborados através do preenchimento
dos formularios constantes dos anexos Il e Il ao presente Manual.

Revisdo dos Planos de Prevencao de Riscos - visa atualizar e adequar os Planos
de Prevengdo de Riscos a realidade operativa das entidades do Grupo ANF
abrangidas e é realizada a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragao
nas atribuicdes ou na estrutura organica ou societaria da respetiva entidade que
justifique a reviséo dos riscos e das situagdes identificados como possiveis de expor
as entidades a atos de corrupgéo e infragdes conexas e das medidas preventivas e
corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia € o impacto dos
riscos e situagdes identificados, nos termos do artigo 6.°, n.° 5, do RGPC.

Para mais detalhe dos mecanismos de controlo dos PPR’s por favor consultar capitulo
2.2.5.1.

2.2.2. Codigo de Conduta e Etica Profissional do Grupo ANF e
respetivo controlo

O Cédigo de Conduta e Etica Profissional do Grupo ANF constitui a base de toda a atuagdo
das entidades do Grupo e a linha orientadora de todas as Politicas implementadas,
definindo os principios, valores e regras de atuagao de todos os seus Colaboradores, tendo
em consideragdo as normas penais referentes a corrupgao e as infragdes conexas e 0s
riscos de exposig¢ao das entidades do Grupo.

O controlo do Cddigo de Conduta é realizado através de:

Relatérios de controlo - devem ser elaborados pelos Recursos Humanos de cada
uma das entidades do Grupo ANF, e comunicados ao Responsavel pelo
Cumprimento Normativo. Sempre que é detetada uma infragdo ao Codigo de
Conduta, é elaborado um relatério por cada infragdo, do qual consta a identificagdo
das regras violadas, da sangdo aplicada, bem como das medidas adotadas ou a
adotar, nos termos do artigo 7.°, n.° 3, do Regime Geral da Preven¢do da
Corrupgdo. Os relatérios de controlo devem ser elaborados através do
preenchimento do formulario constante do anexo | ao presente Manual.

Revisdo periodica - a revisdo do Codigo de Conduta ¢ realizada a cada trés anos,
ou sempre que se opere alteracdo nas atribuicbes ou na estrutura orgénica ou
societaria das entidades que justifique a revisdo dos principios, valores e regras de
atuacdo dos Colaboradores, nos termos do artigo 7.°, n.° 4, do RGPC.
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Para mais detalhe dos mecanismos de controlo do Cédigo de Conduta e Etica Profissional
por favor consultar capitulo 2.2.5.1.

2.2.3. Canais de Denuncia Interna das entidades do Grupo ANF

Os Canais de Denuncia Interna permitem a apresentacdo e o seguimento seguros das
denuncias e garantem a exaustividade, integridade e conservacdo das denuncias, a
confidencialidade da informagdo denunciada e a identidade dos denunciantes ou o seu
anonimato, assim como a confidencialidade da identidade de terceiros mencionados nas
denuncias, e impedem o acesso de pessoas ndo autorizadas.

Estes Canais encontram-se disponiveis a todos os colaboradores, independentemente do
vinculo estabelecido, e destinam-se ao reporte de infragées cometidas, que estejam a ser
cometidas ou cujo cometimento se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de
ocultagéo de tais infragoes.

O controlo das dentincias apresentadas é realizado através de:
“ Relatorios preliminares e finais do tratamento das denGncias

° Relatdrio estatistico mensal, que contém a informagdo sobre o nimero de
denuncias apresentadas, a data das infragdes, a localizagdo das ocorréncias, as
empresas afetadas, a categoria das infragdes, o nivel de risco, o estado de
tratamento das denuncias, os prazos aplicaveis ao tratamento e data de conclusdo
do mesmo.
Para mais detalhe dos mecanismos de controlo dos Canais de Dentincia Interna por favor
consultar capitulo 2.2.5.1.

2.2.4. Programa de Formagao Interna do Grupo ANF

O Grupo ANF ministra a todos os Colaboradores agbes de formagao interna sobre controlo
e conformidade com a legislagdo em vigor em matéria de prevencdo da corrupgéao e
infragdes conexas, bem como sobre as Politicas e Procedimentos adotados.

A Diregdo de Risco e Compliance do Grupo ANF, no ambito das suas fungdes de
sensibilizagéo e formagdo dos colaboradores, implementa um Plano de Formagdo em
matéria de Prevengdo da Corrupgio, o qual compreende a realizagdo anual de agoes de
formag&o interna a ministrar aos Colaboradores das entidades abrangidas, compostas pelo
menos pelos seguintes médulos:

¢ O Programa de Cumprimento Normativo implementado no Grupo ANF;
¢ O Plano de Prevengdo de Riscos adotado:

¢ O Cddigo de Conduta do Grupo ANF;

¢ O Canal de Dentncia Interna;

e A Politica Anticorrupgéo do Grupo ANF.
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As acOes de formacgdo interna podem ser realizadas numa sessdo intensiva ou por
modulos, sendo, em qualquer das modalidades, sempre objeto de registo da frequéncia e
da conclusdo das mesmas pelos Colaboradores, com a possibilidade de introdugdo de
obtengdo de aproveitamento minimo como critério para a emissdo do certificado de
conclusgo.

A realizagdo da avaliagdo do Programa de Formagao Interna compete a Diregéo de Risco
e Compliance do Grupo ANF, em coordenagdo com os Recursos Humanos de cada
entidade do Grupo ANF, e com a EPGSG.

Para mais detalhe dos mecanismos de controlo do Programa de Formagédo Interna por
favor consultar capitulo 2.2.5.1.

2.2.5. Sistema de avaliagao do Programa de Cumprimento
Normativo do Grupo ANF

O controlo e revisao do Programa de Cumprimento Normativo visa garantir:

» O cumprimento e a legalidade das deliberagdes e decisdes dos titulares dos
respetivos 6rgaos;

» O respeito pelas politicas e objetivos definidos;

» O cumprimento das disposic¢des legais e regulamentares;

= A adequada gestdo e mitigagdo de riscos, tendo em consideragdo os Planos de
Prevencéo de Riscos implementados;

» O respeito pelos principios e valores previstos no Coédigo de Conduta do Grupo
ANF;

* A prevencgao e detegdo de atos de corrupgdo e infragdes conexas;

= A salvaguarda dos ativos do Grupo ANF;

» A qualidade, tempestividade, integridade e fiabilidade da informagcéo;

e A prevengdo do favorecimento ou praticas discriminatorias;

* Os adequados mecanismos de planeamento, execucdo, revisdo, controlo e
aprovagao das operagoes;

s A promocao da concorréncia; e

» A transparéncia das operacgdes.
v

2.251. CONTROLO E REVISAO
O controlo e revisdo do Programa de Cumprimento Normativo é realizado de acordo com
as disposigdes seguintes, nos termos do artigo 10.° e 17.° do Regime Geral da Prevengdo
da Corrupgao:

»  Planos de Prevencao de Riscos:
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a. Avaliagdo do progresso da implementagao das atividades identificadas no PPR
de cada entidade do Grupo ANF e para levantamento das atualizactes
necessarias - o Responsavel Geral pela Execucgéo, Controlo e Revisdo do Plano
de Prevengao de Riscos de cada entidade abrangida realiza, mensalmente, uma
reunido com os responsaveis pelos departamentos da respetiva entidade;

b. Ap0s a realizagdo das reunides referidas na alinea anterior, a Direcdo de Risco
e Compliance do Grupo ANF realiza, com periodicidade trimestral, reunides de
controlo com os Responsdaveis Gerais pela Execucdo, Controlo e Revisdo do
Plano de Preveng&o de Riscos de cada entidade abrangida, para verificacdo:

I. Do estado de implementacdo e execucdo dos PPR’s;

ii. Do estado de implementacdo e execugcdo das Politicas e
Procedimentos adotados no ambito do Regime Geral da Prevencéo
da Corrupgao;

iii. Da definigdo e cumprimento das datas previstas para implementacao
das atividades identificadas;

iv. Das necessidades recolhidas junto dos responsaveis dos
departamentos das entidades.

Neste ambito, s&o realizadas pela Dire¢éo de Risco e Compliance avaliages internas para
aferir evidéncia do grau de execucdo das atividades:

c. Anualmente, e com base no resultado consolidado das avaliacdes realizadas as
diversas entidades, a Diregédo de Risco e Compliance do Grupo ANF identifica
quaisquer possiveis pontos de melhoria que possam ter sido detetados, e
sugesttes de aperfeigoamento que se mostrem necessarias;

d. A cada trés anos ocorre a revisdo do PPR, ou sempre que se opere alteracao
nas atribuigdes ou na estrutura orgdnica ou societaria das entidades que
justifique a revisdo dos principios, valores e regras de atuacado dos
Colaboradores.

v
e Cddigo de Conduta e Etica Profissional:

a. Semestralmente, é preparado pela Dire¢cdo de Compliance do Grupo ANF, um
relatério estatistico referente:

i. Ao numero de infragdes ao Cddigo de Conduta reportadas pelos
Recursos Humanos de cada entidade do Grupo ANF ao
Responsavel pelo Cumprimento Normativo:

ii. Ao numero total de novos colaboradores vs numero total de
assinaturas da Declaragdo de Conhecimento e de Compromisso de
Cumprimento;

b. A cada trés anos ocorre a revisdo do Cddigo de Conduta e Etica Profissional, ou
sempre que se opere alteracdo nas atribuigbes ou na estrutura organica ou
societaria das entidades que justifique a revisdo dos principios, valores e regras

de atuacao dos Colaboradores.
v
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= Canal de Denuncia Interna:
a. Mensalmente, € preparado pela Direcdo de Compliance do Grupo ANF, um
relatério estatistico referente ao nimero de denincias recebidas, em tratamento
e encerradas em cada Canal de Denuncia Interna;
b. Por cada denuncia apresentada no Canal sdo efetuados pelos utilizadores do
mesmo um relatério preliminar e um relatério final do tratamento da denuncia.
v
» Programa de Formacgdo Interna;
Semestralmente é realizada uma avaliagdo interna, onde s3o verificados:

O numero de agdes de formacgao interna realizadas;

O conteudo das agbes de formagdo interna;

O registo de frequéncia e conclusdo das a¢des de formacao interna;

As necessidades de atualizagdo ou alteragdo do conteudo ou
modalidade das acbes de formagao.

oo oW

Anualmente, a Diregao de Risco € Compliance do Grupo ANF elabora um relatério de
controlo e revisao do Programa de Cumprimento Normativo, para reporte aos érgaos de
gestao, que contém os resultados das avaliagdes dos controlos descritos no ponto
2251..

A decisdo sobre a aprovagdo do relatério pelo 6rgao de gestdo deve ser emitida no prazo
maximo de 30 dias desde a sua recec¢éo.

Apbs a aprovagéao pelos 6rgaos de gestao, a Direcdo de Risco e Compliance atualiza os
respetivos elementos do Programa de Cumprimento Normativo.

Apbs proceder a atualizagdo do Programa de Cumprimento Normativo, a Diregao de
Risco e Compliance do Grupo ANF coordena a comunicag¢do aos Colaboradores das
entidades sobre as orienta¢des adotadas, e disponibiliza a versdo atualizada dos
elementos do Programa de Cumprimento Normativo.

2.3. DOCUMENTACAO DE SUPORTE

Ao abrigo do Regime Geral da Prevengao da Corrupgao foram revistos e/ou criados os
seguintes documentos:

» Cadigo de Conduta e Etica Profissional do Grupo ANF;
* Politica de Denuncia;
o Politica Anticorrupcado, da qual fazem parte:
o Relagdes com Terceiros - clausulas contratuais anticorrupgao;
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o Procedimento de oferta de presentes empresariais, hospitalidades,

patrocinios e doacdes;
o Procedimento de resolugdo de conflito de interesses;
o Procedimento de avaliagdo de fornecedores, clientes e terceiros.

3. DISPOSIGCOES FINAIS

3.1. DIVULGACAO

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 17.°, n.° 3, do Regime Geral da
Prevencéo da Corrupgéo, o presente Manual ser4 publicitado na pagina oficial da internet
das entidades do Grupo ANF que participam em concursos publicos e disponibilizado as
entidades adjudicantes.

3.2.  APROVACAO E REVISAO

A aprovagéo do presente Manual compete aos 6rgaos maximos de gestdo de cada uma
das entidades do Grupo ANF.

A atualizaggo e divulgag&o do presente Manual é da responsabilidade da Diregdo de Risco
e Compliance do Grupo ANF.

4. ANEXOS

e [ANEXO I] - Relatério de Controlo do Cédigo de Conduta
* [ANEXO II] - Relatorio de avaliacdo intercalar
e [ANEXO Ill] - Relatério de avaliacéo anual
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5. MODELOS E ARQUIVO
.................................. i
i . -
- i i Responsavel Duragao do
Codigo Descrigao : pelo Arquivo Arquivo
i
_ | -
6. HISTORICO DE ALTERACOES
Versao Alteragao Data
1 Versao inicial. 11 MAI 2023
7. APROVACAO DO MANUAL
Fungédo Nome Data Assinatura
: Diregdo Técnica site de
i Cabra Figa e Head of ,
Elaborado por Marta F -
P ~ Quality Assurance ararana )) 5. doad
— I ! ! .
| Administrador -
Revisto e Aprovado por | Executivo | Antonio | A.05-282) T
| Vicente /( 0% /\/ —

Presidente da n I 5 F(
Revisto e Aprovado por Comissao Executiva Inés Ferraz .41105/ 2'023 | Mg

da Costa
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